

Предварительное оповещение пациентов

Наша клиника заботится о вашем времени и удобстве посещений. Для этого мы внедрили систему предварительного оповещения пациентов:

1. СМС и WhatsApp Уведомления: Сначала вы получите сообщение на WhatsApp с просьбой подтвердить запись на прием. Это позволяет вам оперативно подтвердить визит, если у вас изменились планы.

2. Звонок от колл-центра: Если вы не ответите на сообщение, наш колл-центр свяжется с вами по телефону накануне приема. Это помогает исключить возможные недоразумения и дает возможность уточнить детали, если случатся непредвиденные обстоятельства.

Обратите внимание: медицинский центр не несет ответственности, если нам не удастся связаться с вами из-за телефона, который выключен, неверно указан, или если вы просто не ответили на звонок. Пожалуйста, убедитесь в актуальности ваших контактных данных, чтобы избежать любых неприятностей.
